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Informe de Evaluacidn de Politicas Nacionales a cargo del Organismo
Supervisor de las Contrataciones del Estado - OSCE
Al Segundo Semestre 2010

1. Presentacion

El presente informe tiene por finalidad determinar el nivel de cumplimiento de las metas e
indicadores de las politicas nacionales a cargo del Organismo Supervisor de las Contrataciones
del Estado - OSCE, mostrandose los avances y logros alcanzados durante el afio 2010 por la
Institucion en las materias de: Descentralizacion, Extension Tecnoldgica, Medio Ambiente y
Competitividad, Simplificacion Administrativa y Politica Anticorrupcion, asi como los hechos
que incidieron en los resultados obtenidos, dandose para ello las recomendaciones y
propuesta de acciones que permitan mejorar la gestion de la Entidad.

El Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado - OSCE es una institucion que tiene la
responsabilidad de cumplir funciones de supervision, fiscalizacién, suspensién de los procesos
de contratacién ante determinados supuestos, difusion de la normativa de contrataciones,
emisiéon de directivas, administracion del Registro Nacional de Proveedores, proponer
estrategias y estudios especializados destinados al uso eficiente de los recursos publicos, entre
otras funciones de suma importancia, que implican un significativo desarrollo institucional, los
cuales estan permanentemente orientados por la necesidad de garantizar una gestion publica
nacional basada en criterios de legalidad, transparencia y economia, que redunden en la
reduccion de costos en las contrataciones del Estado Peruano.

Asimismo el OSCE tiene alineada sus funciones y estrategias con las politicas nacionales de
obligatorio cumplimiento, establecidas mediante el Decreto Supremo N2 027-2007-PCM.

Cabe precisar que el citado informe ha sido elaborado sobre la base de la informacidn
proporcionada por los érganos y unidades organicas a cargo de los indicadores y de acuerdo a
los lineamientos establecidos en la Directiva N2 003-2009-PCM/SC “Guia metodoldgica para la
presentacién de informes semestrales de evaluacién de las Politicas Nacionales de obligatorio
cumplimiento - Decreto Supremo N2 027-2007-PCM”.

2. Responsables

Funcionario responsable:

Umlda!d Nombre Cargo Dll‘eCf:IO.n Teléfono
Organica Electrénica
Oficina de Jefe de la Oficina de
Planeamiento, Rosa Elena Planeamiento, . 613-5555
Presupuesto y | Chanduvi Sono Presupuesto y rehanduvi@osce gob.pe Anexo 286
Cooperacion Cooperacion
Persona de enlace permanente:
Um,d?d Nombre Cargo D|rec?|c3n Teléfono
Organica Electronica
Oficina de
Planeamiento, Ana Castafieda Especialista en 613-5555
Presupuesto y | Pefia Planeamiento acastaneda@osce.gob.pe Anexo 329
Cooperacion




3. Resumen Ejecutivo

Mediante la Resolucidon Ministerial N2 017-2010-EF/43, el Ministerio de Economia y Finanzas
aprobd las Metas e Indicadores de Desempefio del Sector Economia y Finanzas para el afo
2010. En el mencionado dispositivo se establecieron nueve (09) indicadores a cargo del
Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado - OSCE, siendo estos los siguientes:

e Numero de Eventos para los Gobiernos Regionales y Locales.

e Numero de Eventos para Mypes.

e TUPA del OSCE simplificado.

e Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado simplificado.

e Numero de implementaciones realizadas en los diversos moddulos del Sistema
Electronico de Contrataciones del Estado como parte de la mejora continua del
Sistema.

e Porcentaje de Entidades que registran sus contratos en el SEACE en relacidn al total de
Entidades del Estado Peruano con usuarios del SEACE.

e Numero de Procesos Supervisados

e Numero de pronunciamientos emitidos

e Numero de resoluciones expedidas de recursos de impugnaciones

Los citados indicadores estan relacionados con las Materias de Descentralizacion, Extension
Tecnoldégica, Medio Ambiente y Competitividad, Simplificacion Administrativa y de Politica
Anticorrupcion, en tal sentido el OSCE ha cumplido con efectuar las actividades y acciones
necesarias que conllevan a una descentralizacién de los servicios que ofrece, a reforzar las
capacidades de las micro y pequenas empresas y de las entidades en los gobierno regionales y
locales, mediante cursos de capacitacion en materia de contrataciones, a la simplificacidon de
los procedimientos a favor de los agentes del sistema de contrataciones (proveedores,
entidades, arbitros, etc.) y a fortalecer los mecanismos de supervision y rendiciéon de cuentas
para una lucha efectiva contra la corrupcién en las compras publicas.

Del mismo modo los mencionados Indicadores estan alineados a su vez a las cinco (05)
politicas nacionales, cuyos resultados se muestran a continuacion:

Cédigo/ Politica Nacional/Avance

1.3 Capacitar sectorialmente a los Gobiernos Regionales y Locales, a fin de generar y
consolidar una conveniente gestion.

Durante el 2010, el OSCE reforzé las capacidades de las entidades de Gobiernos
Regionales y Locales mediante 76 eventos de capacitacidn en todos los departamentos,
siendo dicha capacitacién tanto a nivel normativo como prictico.

7.11 Capacitar a través de programas a las micro y pequefios empresarios, en materia de
derechos de propiedad intelectual y contratacién con el Estado.

Mediante 16 eventos de capacitacion se buscé potenciar las capacidades de las micro y
pequeiias empresas en materia de contrataciones ya que el mercado estatal
comprendido por los bienes, servicios y obras que requieren las Entidades Publicas para
atender las necesidades de la sociedad.



10.1 Promover la permanente y adecuada simplificacién de trdmites, identificando los mas
frecuentes, a efecto de reducir sus componentes y el tiempo que demanda realizarlos.

Respecto al indicador vinculado con esta Politica Nacional “Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado simplificado” se efectuaron reuniones de coordinacién con
diversos agentes del sistema de compras publicas a efectos de recabar propuestas de
modificacién y/o recoger informacion necesaria para elaborar el proyecto, quedando
pendiente realizar un taller a nivel nacional, el cual se llevara a cabo en el 2011.

10.5 Promover el uso intenso de las tecnologias de la informacién y comunicacién (TICs) en
las distintas entidades publicas.

Se han realizado 68 implementaciones a los diferentes mddulos del SEACE, como parte
de la mejora continua de la operatividad del sistema y del mantenimiento o
actualizacién de las funcionalidades existentes.

Por otro lado, de las 2 700 entidades del Estado que cuentan con usuario en el SEACE,
996 registran contratos en el SEACE; con lo cual los proveedores del Estado y demas
entidades puedan conocer el estado situacional de la ejecucidon contractual de sus
contratos suscritos.

11.1 Fortalecer la lucha contra la corrupcion en las licitaciones, las adquisiciones y la fijacion
de los precios referenciales, eliminando los cobros ilegales y excesivos.

Para asegurar un buen uso de los fondos publicos es necesario contar con elementos
gue coadyuven a una adecuada ejecucion de los procesos de seleccidn, supervisandose
9 837 procesos de seleccion de mayor envergadura econdmica durante afo fiscal 2010.
Asimismo se ha analizado la legalidad de 422 bases de procesos de seleccién a solicitud.

Por ultimo el Tribunal de Contrataciones del Estado emitié 253 resoluciones mediante
las cuales se establecia el derecho de las Entidades Publicas de no comprarle a un
determinado postor, o caso contrario se fundaba el derecho del postor de seguir
contratando con el Estado.

En conclusion los indicadores han reflejado indices positivos, sin embargo el indicador
“Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estad simplificado”, no pudo cumplirse debido a
que fue necesario llevar a cabo un taller a nivel nacional para recoger opiniones al respecto, el
cual se postergo para el afio 2011.

Finalmente cabe precisar que las citadas politicas estan vinculadas a dos (02) objetivos
Sectoriales; el de “Promover el crecimiento econdmico sostenido” y el de “Lograr una gestion
publica con responsabilidad social”, los cuales a su vez estan articulados con los objetivos
estratégicos generales; “Optimizar los servicios que brindamos a fin de lograr que los agentes
del sistema de contratacion publica, reconozcan al OSCE como un aliado eficiente para una
gestion dgil, oportuna, econdmica y transparente”, asi como el de “Mejorar el sistema de
contratacion publica a fin de optimizar e integrar los procesos técnicos del abastecimiento del
Estado”, y por ultimo al objetivo “Fortalecer el liderazgo institucional en el dmbito de
contratacion publica en los procesos de integracion internacional” contenidos en el PEI 2007-
2011y el POI 2010 del OSCE.



4. Introduccion

Para obtener la informacidn de los distintos indicadores priorizados, asi como los resultados de
los mismos, se solicita mensualmente la ejecucion de las metas e indicadores de politicas
nacionales a las Unidades Organicas responsables que tienen a su cargo los mencionados
indicadores, a fin de hacer un seguimiento continuo de los logros alcanzados de los citados
indicadores.

Es importante sefalar que para la cuantificaciéon de los logros obtenidos en cada politica
nacional, las Unidades Organicas responsables de su cumplimiento, tienen en cuenta el
impacto que generan las acciones realizadas en dichas politicas, con los objetivos
institucionales priorizados.

Finalmente las citadas Unidades Organicas, indican las fuentes que emplean para obtener la
informaciéon que reportan a la Oficina de Planeamiento, Presupuesto y Cooperacion, tales
como informes, base de datos y reportes.

5. Desempeiio alcanzado en cada materia

A continuacidon se muestra el nivel de desempefo alcanzado en cada materia por los
indicadores de las politicas nacionales a cargo del OSCE, al segundo semestre del afio 2010:

a) Enla materia de descentralizacion

Debido a la gran demanda de eventos de capacitacién por parte de las entidades del
interior del pais ha generado la ejecucion de un mayor niumero de seminarios y talleres
sobre la normativa de contrataciones del Estado a los gobiernos regionales y locales.

Cabe precisar que se ha iniciado el primer Curso Virtual sobre Contrataciones Publicas
“Gestion Estratégica de las Compras Publicas”, en modalidad auotdidacta, con el fin de

ampliar el acceso a los usuarios de la normativa en cursos de alta calidad académica.

b) Enla materia de extension tecnoldgica, medio ambiente y competitividad

Con respecto a la capacitacién de MYPES, la demanda de eventos de capacitacion por
parte de las micro y pequeios empresarios ha generado la ejecucion de un mayor
numero de los mismos en relacién a lo programado inicialmente.

¢) Enla materia de simplificacion administrativa

Se han realizado 68 implementaciones a los diferentes mddulos del SEACE, como parte
de la mejora continua de la operatividad del sistema y del mantenimiento o
actualizacién de las funcionalidades existentes.

De todas entidades del Estado que cuentan con usuario en el SEACE, el 37% registran
contratos en el SEACE; con lo cual los proveedores del Estado y demas entidades
puedan conocer el estado situacional de la ejecucién contractual de sus contratos
suscritos.



De otro lado, en el mes de diciembre de 2010, se aprobd la modificacién del Texto
Unico de Procedimientos Administrativos - TUPA del Organismo Supervisor de las
Contrataciones del Estado — OSCE mediante Decreto Supremo N2 259-2010-EF,
contemplandose 170 mejoras, en los 62 procedimientos seguidos ante la Subdireccion
del Registro, lo cual conducird a brindar un servicio simplificado de los procedimientos
gue tramitan los administrados ante la Entidad.

No pudo cumplirse con “Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado
simplificado” durante el afio 2010, debido a que se realizard durante el préximo afo;
sin embargo se han efectuado reuniones de coordinacidon con diversos agentes del
sistema de compras publicas a efectos de recabar propuestas de modificacién y/o
recoger informacidn necesaria para elaborar el proyecto, quedando pendiente realizar
un taller a nivel nacional para el afio 2011.

d) Enla materia de politica anticorrupcion

Se ha cumplido con la supervision de 9837 procesos de seleccion de mayor
envergadura registrados en el SEACE, lo cual representd un avance del 82% respecto a
lo programado.

Asimismo se efectud la emisién de 422 pronunciamientos sobre observaciones a las
bases de los procesos de seleccidon dentro del plazo que establece la normativa de
contrataciones (10 dias habiles), siendo el avance semestral de 188%.

Por ultimo el Tribunal de Contrataciones del Estado expidid 253 resoluciones sobre
controversias producidas en las contrataciones del Estado y en el ambito de su
competencia, logrando cumplir con lo programado.

6. Resultados alcanzados en los indicadores priorizados

Las acciones desarrolladas, asi como los factores que influyeron en el logro de los resultados
de los indicadores priorizados a cargo del OSCE se citan a continuacion:

a) Numero de eventos para los Gobiernos Regionales y Locales

Se efectuaron 76 eventos de capacitacion para gobiernos regionales y locales de los 62
programados, alcanzdndose un nivel de ejecucidn del 123%.

Asimismo, los resultados de las encuestas aplicadas en nuestros eventos de
capacitacién muestran un incremento en la satisfaccion de los usuarios con respecto a

la organizacién y calidad de las exposiciones.

b) Numero de eventos para los micro y pequefios empresarios

Se desarrollaron 16 eventos de difusion de la normativa de contrataciones dirigidos a
las Mypes de los 10 programados, alcanzando un nivel de ejecucién de 160%.

Cabe precisar que gracias al apoyo de los socios estratégicos se han desarrollado
eventos de difusion de la normativa de contrataciones dirigidos a las Mypes.



c)

d)

e)

f)

g)

TUPA del OSCE simplificado

Mediante Decreto Supremo N2 259-2010-EF se aprobd la modificacion del Texto Unico
de Procedimientos Administrativos del Organismo Supervisor de las Contrataciones del
Estado — OSCE, en el cual se contemplan 170 mejoras en los 62 procedimientos
seguidos ante la Subdireccion del Registro, lo cual conducird a brindar un servicio
simplificado de los procedimientos que tramitan los administrados ante la entidad,
siendo las mas relevantes: (i) Eliminacion del requisito balance de apertura, (ii)
Precision en la redaccidn de los requisitos, (iii) Eliminacién del formulario fisico y de la
declaracién jurada, (iv) Cambio del procedimiento de evaluacion previa al de
aprobacién automatica, (v) Facilidades para la acreditacion de requisitos con la
presentacién de documentacion alternativa.

Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado simplificado

La ejecucién de esta meta se ha postergado para el préoximo afo, para lo cual se
realizara un taller a nivel nacional con la finalidad de recoger propuestas, opiniones,
aportes y sugerencias a fin de incluirlas en el Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado.

Numero de implementaciones realizadas en los diversos modulos del Sistema

Electronico de Contrataciones del Estado como parte de la mejora continua del Sistema

Se han logrado ejecutar 68 implementaciones a los diferentes mddulos del SEACE
programadas al segundo semestre, logrando un avance de ejecucion de 110%.

Estas implementaciones estan referidas a las nuevas funcionalidades necesarias,
aplicadas en la plataforma actual Xportal, asi como a la documentacion derivada del
analisis realizado en coordinacién con la Empresa Everis para la implementacion de la
versién 3.0 del SEACE.

Porcentaje de Entidades que registran sus contratos en el SEACE en relacion al total de

Entidades del Estado Peruano con usuarios del SEACE

Un total de 996 entidades del Estado han registrado sus contratos en el SEACE, esto
reflejé una ejecucién mayor (74%) con respecto a lo programado.

A través de las diversas acciones realizadas se ha venido fomentando el registro
oportuno de los contratos celebrados por las entidades en el SEACE.

Numero de procesos supervisados

Se cumplié con la supervision de 9837 procesos de seleccién convocados por
procedimientos clasicos y por modalidades especiales de seleccién, lo cual permitié
evitar que las entidades publicas se desabastezcan por errores recurrentes cometidos
por los comités especiales u dérgano encargado de las contrataciones, durante el
desarrollo de los citados procesos de seleccién.



h) Ndmero de pronunciamientos emitidos

Se ha logrado emitir 422 pronunciamientos sobre observaciones a las bases de los
procesos de seleccién de los 225 programados al segundo semestre, logrando ejecutar
188% respecto a lo programado.

i)  Numero de resoluciones expedidas de recursos de impugnaciones

Se ha logrado resolver 253 expedientes, lo cual ha significado un 100% de ejecucién en
relacién a lo programado inicialmente. Asimismo se ha efectuado la implementacién
de mejoras de tramitacién de procedimientos del Tribunal con la generalizacion de las
notificaciones electrdnicas.
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POLITICAS NACIONALES DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO - DECRETO SUPREMO N° 027-2007-PCM
METAS E INDICADOES DE DESEMPERNO DEL SECTOR ECONOMIA Y FINANZAS PARA EL ANO 2010
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8. Conclusiones, Recomendaciones y Acciones propuestas
De lo expuesto en el presente informe, se concluye lo siguiente:

e Se ha potenciado las capacidades tanto de funcionarios y servidores del drgano
encargado de las contrataciones de las Entidades de Gobiernos Regionales y Locales,
asi como de los Micros y Pequefios empresarios, mediante los eventos de capacitacion
ofrecidos.

e Con respecto al Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado simplificado, se
efectuaron reuniones de coordinacién con diversos agentes del sistema de compras
publicas a efectos de recabar propuestas de modificacion y/o recoger informacion
necesaria para elaborar el proyecto, quedando pendiente realizar un taller a nivel
nacional, el cual se llevara a cabo en el 2011.

e Se han supervisado procesos de seleccién de mayor envergadura, lo cual permitio
evitar que las entidades publicas se desabastezcan por errores recurrentes cometidos
por los comités especiales u érgano encargado de las contrataciones, durante el
desarrollo de los citados procesos de seleccion.

e Con el fin de fomentar el registro oportuno de los contratos celebrados por las
entidades en el SEACE, a mediados del 2010, se habilité un mdédulo de contratos en la
plataforma “Portal del SEACE”.

e Se emitieron pronunciamientos sobre observaciones a las bases de los procesos de
seleccion, velando por el adecuado uso de los fondos publicos.

e El Tribunal de Contrataciones del Estado ha colaborado de manera adecuada al
fortalecimiento de la lucha anticorrupcidn, cada vez que resuelve, en ultima instancia,
una controversia entre Entidades y Postores durante el proceso de seleccion.

Asimismo se presentas las siguientes recomendaciones y acciones propuestas:

e La acreditacién por parte del OSCE hacia instituciones o empresas capacitadoras,
permitirad certificar al personal de los érganos encargados de las contrataciones de la
entidad, bajo un enfoque de competencias, es decir personal orientado a lograr
resultados acorde a los principios de contrataciones, a las politicas de desarrollo y
bienestar y en las técnicas que pueden aplicar en su respectivo nivel jerarquico, siendo
ademas, sensibles a los resultados institucionales, a los ambientes de negocios (MYPES
por ejemplo) y a los entornos comunitarios en que operan.

e En la medida que se implemente el nuevo SEACE y con ello se emplee de manera
progresiva los procesos de seleccién electrénicos se facilitard la supervision,
transparencia y difusidon de oportunidades de negocio en las compras publicas.

e Se aplicaran las notificaciones electronicas a efecto que las entidades registren la
informacién completa de sus procesos de seleccién a través del SEACE.



